處理高級中等以下學校不適任教師應行注意事項

教育部104年2月5日臺教授國字第1040008813號暨

花蓮縣政府104年2月9日府教學字第1040027502號函

1、 為使高級中等以下學校（以下簡稱學校）不適任教師之處理更為周妥，特訂定本注意事項。
2、 學校教師有教師法第14條第1項第1款至第11款、第13款及第14款後段違反聘約情節重大之規定情事，應依教師法所定之處理程序辦理解聘、停聘、不續聘。
3、 學校教師有疑似教師法第14條第1項第12款體罰或霸凌學生，造成其身心嚴重侵害之情事，依下列流程辦理：
（1） 察覺期：
1. 主管教育行政機關或學校接獲投訴或主動發現後48小時內，由校長邀集教師會、家長會及行政人員等代表研商是否成立調查小組，主動進行查證，並將處理結果向主管教育行政機關通報。
2. 前目調查小組由教師會、家長會及行政人員代表組成，必要時得邀請學者專家或社會公正人士。調查時並得徵詢班級家長代表及相關人員意見。
3. 調查期程以14日內為原則，至多不得超過30日。
（2） 評議期：
1. 經查證屬實者，學校應於五日內提教師評審委員會（以下簡稱教評會）審議，於作成解聘、停聘或不續聘之決議後，學校應自決議作成之日起10日內，檢附教評會會議紀錄、具體事實表及相關資料等，報主管教育行政機關核准，並同時以書面附理由通知當事人。
4、 學校教師有疑似教師法第14條第1項第14款教學不力或不能勝任工作有具體事實之情事，依下列流程辦理（處理流程圖如附表一）：
（1） 察覺期：
1. 主管教育行政機關或學校如發現或接獲投訴教師有不適任之情事，應於48小時內，視個案情形，由學校校長邀集相關權責單位代表判斷個案情形，決定是否組成調查小組，主動進行查證，並將處理結果向主管教育行政機關通報。
2. 前目調查小組由校長召集，成員包括相關處室主任（組長、科主任）、教評會、學校教師會及家長會代表等，必要時得邀請學者專家或社會公正人士。學校尚未成立教師會者，不置代表。
3. 調查期程以14日內為原則，至多不得超過30日。學校應將處理過程詳實記錄，並將查證結果於10日內以書面通知當事人。
4. 學校或調查小組依附表二所列情事，就個案具體事實審酌，經查確實有教學不力或不能勝任工作有具體事實之情事，認為有輔導之必要者，即進入輔導期，無需輔導者，即進入評議期。
（2） 輔導期：學校或調查小組依前款第四目規定認為有輔導之必要者，依下列原則輔導之：
1. 學校應安排一位至二位績優教師擔任輔導員進行輔導，必要時得尋求法律、精神醫療、心理或教育專家之協助。
2. 學校或調查小組應不定期派員了解不適任教師教學改善情形並作成紀錄。
3. 輔導期程以2個月為原則，並得視輔導對象個案情形或參酌專家建議予以延長，最長以一個月為限。
4. 有下列情形之一者，視同輔導無改進成效：
(1) 經學校或調查小組調查屬實，啟動輔導機制而拒絕輔導。
(2) 經學校或調查小組調查屬實，啟動輔導機制，以曠課或曠職方式避拒輔導計畫之實施。
(3) 經學校或調查小組調查屬實，啟動輔導機制，接受輔導期間，出席輔導會議未達三分之二、不配合入班觀察或有其他調查小組認定具態度消極情事。
(4) 同一事由曾經輔導期輔導，並經調查小組審議具改進成效後三年內再犯。
（3） 評議期：
1. 學校或調查小組依第1款第4目規定認為無需輔導，或輔導期程屆滿時，其輔導結果並無改進成效者，學校應於5日內提教評會審議。
2. 學校教評會作成解聘、停聘或不續聘之決議後，學校應自決議作成之日起10日內，檢附前目所定無需輔導，或經輔導後仍無改進成效之紀錄、教評會會議紀錄、具體事實表及相關資料等，報主管教育行政機關核准，並同時以書面附理由通知當事人。
5、 主管教育行政機關接獲學校報送教師解聘、停聘、不續聘案件，應即進行處理，必要時得組成審議小組，視需要召開會議審議。審議小組得由主管教育行政機關副首長以上人員擔任召集人，並得聘任下列人員擔任委員；審議時，得視需要請當事人或相關人員陳述意見：
（1） 地方教師會代表。
（2） 校長協會代表。
（3） 家長團體代表。
（4） 教育學者。
（5） 法學專家。
（6） 行政人員代表。
（7） 精神醫療專業人員或其他專業人員。
6、 其他配合措施：
（1） 主管教育行政機關得設立諮詢專線，協助學校處理減少程序之瑕疵，並蒐集處理不適任教師之相關案例及答客問彙編成冊或建置專門網站刊載相關案例，以供各校處理之參考。
（2） 主管教育行政機關應建立列管機制追蹤處理結果，要求學校應限期處理，並列入校務評鑑參考。
附表二：教師法第14條第1項第14款所定「教學不力或不能勝任工作有具體事實」情事認定參考基準
1. 不遵守上下課時間，經常遲到或早退者。
2. 有曠課、曠職紀錄且工作態度消極，經勸導仍無改善者。
3. 以言語羞辱學生，造成學生心理傷害者。
4. 體罰學生，有具體事實者。
5. 教學行為失當，明顯損害學生學習權益者。
6. 親師溝通不良，可歸責於教師，情節嚴重者。
7. 班級經營欠佳，情節嚴重者。
8. 於教學、訓導輔導或處理行政過程中，採取消極之不作為，致使教學無效、學生異常行為嚴重或行政延宕，且有具體事實者。
9. 在外補習、不當兼職，或於上班時間從事私人商業行為者。
10. 推銷商品、升學用參考書、測驗卷，獲致利益者。
11. 有其他不適任之具體事實者。
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附表一：教師「教學不力或不能勝任工作有具體事實」處理流程圖





核准程序





輔導期





察覺期





不通過





否





通過





是





因程序瑕疵或事實須再查明不予核准





報請主管教育行政機關





學校召開教評會審議(五日內)





教評會是否通過解聘、停聘、不續聘？








於四十八小時內視個案情形組成調查小組進行查證。


調查期程為十四日至三十日，學校應將查證結果於十日內以書面通知當事人。


調查小組應不定期派員了解不適任教師教學改善情形並作成紀錄。


輔導期程以二個月為原則，得予延長，延長以一個月為限。











學校或調查小組進行查證





輔導是否有成效？





學校應自決議作成之日起十日內檢附無需輔導或經輔導後無改進成效之紀錄、教評會會議紀錄、事實表及相關資料，函報主管教育行政機關，同時以書面附理由通知當事人。





學校應檢具相關資料函請當事人陳述意見。











所稱教師不適任情事係依附表二所列參考基準，


就個案具體事實審酌。





  主管教育行政機關或學校如


  發現或接獲投訴教師有不適任


  情事





核准





主管教育行政機關


是否核准？





繼續任教





未達解聘、停聘、不續聘之標準者，繼續任教





教師得於接獲通知之次日起三十日內提起申訴








